MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS VERSION: 11
AcaiAma CARACTERIZACION PROCESO FECHA: 21-07-2025
o GESTION Y PRODUCCION DE INFORMACION DEL HABITAT 3

‘A DIGO: PG04-CP01

RESPONSABLE: Subdirector (a) de Informacién Sectorial

igticas e indicadores del sector
todologias establecidas que

Gestionar y producir informacion misional y estratégica relacionada con
habitat, mediante la aplicacion de estrategias, métodos, herra

OBJETIVO: permitan la elaboracidon de visores, tableros, mapas tematico cMines) analisis, estudios, evaluaciones,
disefios e iniciativas para apoyar la toma de decisiones ¢ 1 acion de calidad, la difusion del
conocimiento y el desarrollo de iniciativas de innovaciély@{ or Jlabitat.

Inicia con la formulacion de planes de accion de
de informacion relacionada con estadisticas € i
mapas tematicos, boletines, andlisis, estudios

mversion, continua con la gestion y produccion
el sector presentada mediante visores, tableros,
hciones, disefios e iniciativas y la difusion de los

ALCANCE: resultados a través de la pagina del Obsepratgrio d®Hbitat, la Escuela del Habitat y el uso del conocimiento
generado en las iniciativas o retos de,i n en el marco del Laboratorio de Innovacion y finaliza con
la generacion de controles mas t1vE ps riesgos evaluados e identificacion de nuevos riesgos u
oportunidades. A
Véase Normograma y Matri itos legales
BASE LEGAL: ambientales \
)4
REQUISITOS merales 4.1,4.2,4.3,4.4,5.1,52,53,6.1,6.2,6.3,7.1,7.2,7.3,7.4,7.5,
NORMATIVOS: 78.6,8.7,9.1,9.2,9.3, 10) ISO 14001:2015 (Numerales 5.3, 6, 8)

POLITICA(S) MIPG DEL PRQCE stion de la Informacion Estadistica

\ )v CG - Ciclo de Gestion: Planear. Hacer. Verificar. Actuar
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A ) |
PROVEEDOR SALIDAS - USUARIO
ENTRADAS CG ACTIVIDADES | RESPONSABLE
Interno Externo REGISTROS Interno Externo
Plan@n
e
Alta Direccién Identlﬁca.cmn de . 16 ordes al
una necesidad de esarrollo
Todos los informacion del strital Vigente
sector. (Acta de
procesos ., .
reunion) 1. Formular Planes Acta de reunion de L . Alcaldia
., . . - Direccionamiento
de accion del identificacion de una . Mayor
. Estratégico
Proyecto de necesidad de
P . ., . -
inversion acordes al informacion del Todos los Entes de
Plan de Plan de Desarrollo sector. Control
Alcaldia Mayor Desarrollo Distrital Vig procesos
) Distrital Acta de reunion de
SF:ch:tarla identificacion de
Distrital de Plan de necesidades de
Planeacion Ordenamiento informacién
Territorial estadistica y
A geografica.
Politica de \ Subdirector (a) de
Alta Direccion admln%stramon de / ldentificar los Programas y Dlreccmn’ar'nlento
riesgos FIeS0S Proyectos Estratégico Entes de
Todos los 0 ortunigdadZs del Matriz DOFA Control
Comun P Subdirector (a) de Todos los
procesos . proceso. S
ofi Informacion procesos
SDHT Sectorial
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PROVEEDOR SALIDAS - USUARIO
ENTRADAS CG ACTIVIDADES | RESPONSABLE
Interno Externo REGISTROS Interno Externo
Subdirector (a) de
Alta Direccion Comqmcacmnes 3 Identificar Programas y Dlreccmn,atplento
oficiales de la . Proyectos mograma y Estratégico
requisitos legales y g Entes de
Todos los SDHT P ambientales del (! requisitos Control
Subdirector leggles ambientales Todos los
procesos proceso. o
Informagion procesos
S 1
. Boletines sectoriales
4 Definir las . ’
.. . metodologias,
tematicas objeto de e . .
. analisis, herramientas Entidades
. ., estudio y las .
Identificacion de ¢ instrumentos de . . . del sector
. ., . fuentes de . , Direccionamiento
Alta Direccion una necesidad de . ., procesamiento, asi L
. .y informacio Subdfrector (a) de Estratégico
informacion del S como, mapas Partes
P acuerdo,com la Informacion . .
Todos los sector. . tematicos, interesadas
Sectorial . Todos los
procesos presentaciones, 0CESOS
indicadores entre P Entes de
otros y segun sea la Control
necesidad de
informacion.
. Modelo (Enti - .
P Definir la odelo ( -, tidad Entidades
; Relacion).
plctodologia para . del sector
. . Creacion y . . .
. ., . Necesidade administrar, .., Direccionamiento
Alta Direccion Entidades del . . actualizacion de .
informgcion actualizar y Subdirector (a) de . . Estratégico Partes
sector , S series estadisticas, .
estad#6% mantener la Informacion interesadas
Todos los , . ., . . macros de
0g informacion alojada Sectorial . Todos los
procesos procesamiento,
en la Base de datos . . , procesos Entes de
. salidas graficas segun
Corporativa de la ., Control
sea la operacion
SDHT. o
estadistica.
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Interno Externo REGISTROS Interno Externo
6.Definir el Entidades
cronograma de del sector
. ., . ., operacion Direccionamiento
Alta Direccion fl(jlznrilef;l::iccllzg 32 estadistica bajo el | Subdirector (a) c ?si(?r?l(;lede Estratégico Partes
. ., P formato PG04- Informacj . interesadas
Todos los informacion del operaciones
FO532 Cronograma Sectoral . Todos los
procesos sector. . estadisticas.
de revision de procesos Entes de
operaciones Control
estadisticas.
Entidades
Alta Direccién Identificacion de 7. Definir el Cronoerama de Direccionamiento del sector
una necesidad de Cronogra Subdfrector (a) de implem fn tacion de Estratégico Partes
informacion del P implementac®n de Informacion P . .
Todos los sector Sectorial Datos Abiertos en la Todos los interesadas
procesos ’ Entidad.
Procesos Entes de
Control
Entidades
finir el Distritales
rogograma de los . . . .
Alta Direccion Identificacion sos, lecciones y . Cronograma de Dlreccmn’ar'mento Entidades
) Subdirector (a) de . Estratégico del sector
una necesid hablemos de la Informacién cursos, lecciones y Habitat
Todos los informacjon Escuela del Habitat Sectorial hablemos de la Todos los
procesos s como estrategia de Escuela del habitat. 0CESOS Partes
conocimiento en p interesadas
temas del habitat.
Ciudadania
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Interno Externo REGISTROS Interno Externo

\)\)

Entidades
Distritales
9.Definir ,
L, . ., Metodologla y Metodologm yel Direccionamiento Entidades
Alta Direccion Identificacion de . portafolio de .
) Subdirector (a)de | . . .7 . Estratégico del sector
una necesidad de P Informacién iniciativas o retos del Habitat
Todos los informacion del Sectorial laboratorio de Todos los
procesos sector innovacién en
oliticas publicas procesos Partes
p ‘ interesadas
Ciudadania
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Tnterno Externo ENTRADAS CG ACTIVIDADES | RESPONSABLE REGISTROS Interno Externo
Ministerio de
Ambiente,
Vivienda y
Desarrollo
Territorial -
MAVDT
1.Realizar
Ministerio de las estadisticas,
Tecnologias de indicadores,
la Informacion y visores, tableros,
Comunicaciones Informacién mapas tematicos,
de Colombia - L boletines, analjisi Informacién Entidades
MinTIC y Alta estadlsFlca Y consolidada y Direccionamiento del sector
Alta Direccion Consejeria TIC geografica . disponible en pagina Estratégico Habitat
Subdirector (a) de .
Estudios H Informacion del Qbservatono del .
Todos los La Galeria . . Habitat de la SDHT Procesos Entidades
SO sectoriales Sectorial .. .
procesos Inmobiliario Misionales Distritales
.. Datos y analisis
Entidades del Sollclmdeg’de sethriales Ciudadania
Informacion
Sector
Secretaria
Distrital de habitat.org/ acorde
Hacienda con el PG04-PR04
DANE
Unidad de

Catastro
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S iR GESTION Y PRODUCCION DE INFORMACION DEL HABITAT )
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A ) J
PROVEEDOR SALIDAS - USUARIO
ENTRADAS CG ACTIVIDADES | RESPONSABLE
Interno Externo REGISTROS Interno Externo
Miniserio de V Superintende
Vivienda y Sléiil?c(}(e)s
Desarrollo Pablicos
Territorial -
MAVDT .
Secretaria
Ministerio de las . . Dlstrltal' <,ie
Tecnologias de 2.Actualizar series . Planeacién
Alta Direccién | la Informacion estadisticas de Direccionamiento SDP -
Comunicacione}s/ Informacion acuerdo con el to?(a) de Set de datos en Estratégico Direccion de
Todos los de Colombia - estadistica y H cronograma de ghacion https://observatorioh Estratificaci
0CES0S MinTIC v Alta geografica operacio cctorial abitat.org/ Todos los on
p Conse'eri}; TIC estadistic orde procesos
J con el Pg04- 4. Entidades
La Galeria del sector
Inmobiliario Habitat
§ .
Entidades del EptlQades
Sector Distritales
DANE Ciudadania
. . . Entidades
. Direccionamiento
3.Publicar como Estratéeico del sector
Alta Direccion DANE dato abierto la . g Habitat
) . Subdirector (a) de | www.datosbogota.go
informacién Informacion V.CO Todos los
Todos los Unidad de estratégica de la Sectorial — da.tos’ oV Co Procesos Entidades
procesos catastro Distrital Entidad acorde con ’ EOV: Distritales
el PG04-PROS8
Ciudadania
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A DIGO: PG04-CP01
A ]
PROVEEDOR SALIDAS - USUARIO
ENTRADAS CG ACTIVIDADES | RESPONSABLE
Interno Externo REGISTROS Interno Externo
. Copias egupidad
4. Administrar, de la
Ministerio de actualizar y ' .
el Ambiente, mantener la miso de L . Entidades
Alta Direccion L. ., . ., . . Direccionamiento del sector
Vivienda y Informacion informacion alojada . fidencialidad y L e
‘o Subdirecto Estratégico Habitat
Desarrollo estadistica y en la Base de Datos uen uso de la
Territorial — eografica H Geografica Informagd informacion
Todos los geog gré S ’ Todos los Entidades
rocesos MAVDT Empresarial de la i6 Procesos Distritales
p Secretaria Distrital Cr e.ac10.r},
del Habitat acorde ac.t ua}llza.c,l ony
con ¢l PGO4-PR0Y. eliminacion de
Usuarios.
DANE : : : .
Alta Direccién 5.Actualizag las Modelo (Entidad - Dlrleacsczz?éarirgsnto Snltldades
Unidad de Informacion Subdirector (a) de Relacion). & Ie{’sbe.ctor
Catastro estadistica y H Informacion abitat
Todos los Distrital eografica Sectorial Datos y analisis Todos los
procesos £e08 ty ol Procesos Entidades
IDECA sectoriales Distritales
Entidades
Distritales
6.Desarrollar Mecanismos de Direccionamiento Entidades
Alta Direccion . cursos, lecciones y . intercambio de , del se.ctor
Informacion Subdirector (a) de L. Estratégico Habitat
s hablemos en 2 conocimiento en
tem s Informacion i
Todos los tematicas del sector . tematicas del sector
SecCtor , Sectorial . Todos los Grupos de
procesos a través de la (cursos, lecciones y 0CESOS Valor
Escuela del Habitat. hablemos) p Pa rtesy
interesadas
Ciudadania
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ENTRADAS CG ACTIVIDADES RESPONSABLE
Interno Externo REGISTROS Interno Externo
V Entidades
7. Implementar las Distritales
actlyldades Entidades
.y definidas en la . . .
. ., Informacion , . Direccionamiento del sector
Alta Direccion metodologia del . ativas o retos de . s
sobre las > Subdirecto . . Estratégico Habitat
o laboratorio de innovacion
1niciativas o retos H . ., Inf] c10n .
Todos los . - innovacion para implementadas en
de innovacién en o . Todos los Grupos de
procesos o . desarrollar politicas publicas
politicas publicas S procesos Valory
1niciativas o retos
. ., Partes
de innovacién en .
.. . interesadas
politicas publicas
Ciudadania
Secretaria
Distrital de
Direccionamiento Planeacion
Estratégico SDP -
Reporte de . Direccion de
Alta Direccion Secretaria avance de metas: Subdirector .(,a) de | Reporte de avance de Procesos Estratificaci
s Informacion metas en el sistema .. ,
Distrital de Plan de . . ., Misionales on
. as metas de los Sectorial de informacion
Todos los Hacienda Desarrollo y, rovectos de interno para la
procesos ejecuci _ proye par Subdirector (a) de Entidades
inversion y metas planeacion.
presupgestal Programas y del sector
PDD del Plan de 1
Proyectos Haébitat
Desarrollo
asignadas l Entidades
P Distritales

Secretaria Distrital del Habita
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Interno Externo REGISTROS Interno Externo
Dlreccmn,arplento Entidades
Estratégico del sector
Alta Direccion Partes Todos los Habitat
Interesadas Solicitudes de H 9. Dar respuesta a R SI¥'y solicitudes Procesos
Todos los upos de Val}(]) . Informacion las PQRSD. ¢Jinformacion de Entidades
procesos Erip partes interesadas. S Distritales
Participacion y
Re1a01opam1ent9 Ciudadania
con la ciudadania
PG03-PRO1 10. Identificar los
.. . Identificacion de A.Sp ectos .
Administracion aspectos impactos Matriz de aspectos ¢ Todos los
del Sistema de evalﬁ)l aci(’)n}ile H ambientale§ del Sectorial impactos ambientales 0CESOS
Gestion impactos procesgheRe! PG03-FO796 P
ambientales fo G0 Equipo PIGA
A FO7
Proceso de Proceso de
Evaluacion, o Evaluacion,
i Auditorias . :
Asesoria y Subdirector (a) de Asesoria y
. . Internas y ot . .
Mejoramiento 1. Hacer Informacion Mejoramiento Entes de
Entes de Control Extern - . Plan de
seguimiento al Plan Sectorial . . Control
. . Mejoramiento
Proceso Map de Mejoramiento. Proceso
Aquustracmn T proces Adm1plstra01on
del Sistema de del Sistema de
Gestion Gestion

Secretaria Distrital del Habit:
Servicio al ciudadano: Carrera 1
Sede Principal: Calle 52 No. 13-64
Teléfono: 601-3581600
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www.habitatbogota.gov.co

52-13

PGO03-PL03 V2
Pagina 10 de 18


http://www.habitatbogota.gov.co/

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
SECRETARIA DEL HABITAT

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

VERSION: 11

CARACTERIZACION PROCESO

GESTION Y PRODUCCION DE INFORMACION DEL HABITA'];

FECHA: 21-07-2025

DIGO: PG04-CP01

A ) |
PROVEEDOR SALIDAS - USUARIO
ENTRADAS CG ACTIVIDADES | RESPONSABLE
Interno Externo REGISTROS Interno Externo
Proceso de Auditorias V Proceso de
.y Internas y -y
Evaluacion, Externas Evaluacion,
Asesoria 'y Subdirector (a) . Asesoria 'y
. . 2. Hacer - ap@de riesgos, . .
Mejoramiento . . Informacign Mejoramiento Entes de
Mapa de riesgos seguimiento a los . ctas de
A% . Secto . Control
del proceso Riesgos del umentacion del
Proceso roceso mapa de riesgos Proceso
Administracion Informes de P ’ p & Administracion
del Sistema de . del Sistema de
., monitoreo de -,
Gestion . Gestion
riesgos
Proceso de Proceso de
Evaluacion, ., Evaluacion,
i Auditorias . :
Asesoria y Subdirector (a) de Asesoria 'y
. . Internas y S . . Entes de
Mejoramiento Informacion Mejoramiento
Externas . Plan de Control
\% Sectorial . .
Mejoramiento
Proceso Maba de rieseos Proceso
Administracion d%l oces g Administracion
del Sistema de p del Sistema de
Gestion Gestion
Proceso de
Evaluacion,
Asesoria y ;
Mejoramiento. Auditori 4. Hacer Subdirector .(?) de Proceso de Entes de
Inte seguimiento a las Informacion Evaluacion Control
&} Sectorial Reporte de PQRSD L
Proceso de quejas y reclamos Asesoria y
Participacion y presentados. Mejoramiento
Relacionamient
o con la
Ciudadania

Secretaria Distrital del Habit:
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ENTRADAS CG ACTIVIDADES | RESPONSABLE
Interno Externo REGISTROS Interno Externo
T s e P
Asesoria 'y Internas y seguimiento al Subdirector (a) dg Asesoria 'y
. . Externas . S . . Entes de
Mejoramiento cumplimiento de Informacion Mejoramiento
Proceso Normatividad v loigg;lll::l;os Sectory hles ambientales Proceso
Administracién aplicable ambientales del PGO3-FO810 Administracion
del Sistema de proceso del Sistema de
Gestion Gestion
Reporte de se u?rﬁliii(t:zren el
Proceso de Entes de Control | 2Vance de metas: & Proceso de
Evaluacion, Plan de Subdirector (a) de Evaluacion,
Asesoria 'y Secretaria Desarrollo y Informacién Reporte en el sistema Asesoria 'y Entes de
Mejoramiento Distrital de ejecucion v Sectorial de informacion Mejoramiento
Hacienda presupuestal interno para la
Proceso de planeacion Proceso de
Direccionamient Auditorias Direccionamiento
o Estratégico Internas y Estratégico
Externas
Evaluar los
Matriz de Aspectos ¢ Subdirector (a) de .
.. ., aspectos impactos Informacién 'Matrlz de aspe ctos e
Administracion impatos ambientales del Sectorial impactos ambientales Todos los
del SIG b PG03-FO796 procesos
a proceso con el
P@03-FO formato PG03- Equipo PIGA
FO796

Secretaria Distrital del Habita
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ENTRADAS CG ACTIVIDADES | RESPONSABLE
Interno Externo REGISTROS Interno Externo
Alta Direccidn Problemas reales, Dlreccmn,armento
. Estratégico
potenciales o
Proceso de acciones de Proceso
Evaluac’lon, mejora del 1.Generar planes de Subdirector (@) Administracion
Asesoria 'y proceso . . Informagfo .
. . mejoramiento o Plan de del Sistema de Entes de
Mejoramiento | Entes de Control A . . Sector. . . .,
acciones de mejora Mejoramiento Gestion Control
Resultados
. frente al proceso.
Proceso auditorias
. . . Proceso de
Administracion internas y .,
. Evaluacion,
del Sistema de externas f
- Asesoria 'y
Gestion . .
Mejoramiento
Direccionamiento
Estratégico
Alta Direccion Mapa de Riesgos Subdirector (a) de '
S, . Subdirector (a) de
. Informacién Plan de accion del
Proceso de Resultados . Rgdefinir el plan ) . Programas y Entes de
. Entes de Control . . Sectorial proceso actualizado
Evaluacion, auditorias de accion . . Proyectos Control
. . (si se requiere)
Asesoria 'y internas
Mejoramiento externas Procesos de
Evaluacion y
Seguimiento
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Servicio al ciudadano: Carrera 1 ¢
Sede Principal: Calle 52 No. 13-64
Teléfono: 601-3581600

Cadigo Postal: 110231
www.habitatbogota.gov.co
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FECHA: 21-07-2025
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A ) |
PROVEEDOR SALIDAS - USUARIO
ENTRADAS CG | ACTIVIDADES | RESPONSABLE
Interno Externo REGISTROS Interno Externo
Direccionamiento
Estratégico
Alta Direccion Problemas reales Proceso Secretaria
otenciales o ’ Administracion Distrital de
Proceso de pacciones de ormograma del Sistema de Planeacion
Evaluacion, . 3.Actualizar el yrmograma y Gestion SDP -
f mejora del matriz de requisitos
Asesoria y roceso Normograma y legales ambientales
Mejoramiento | Entes de Control p A | matriz de requisitos & Proceso Entidades
. del proceso . .,
legales ambientales . . Administracion del sector
Resultados actualizado (si se . o
Proceso . del proceso . del Sistema de Habitat
. . auditorias requiere) -
Administracion internas Gestion
del Sistema de ex ternasy Entes de
Gestion Proceso de Control
Evaluacion,
Asesoria 'y
Mejoramiento
Alta Direccion . . .
Direccionamiento
Proceso de Subdirector (a) de Estrategico
Evaluac’lon, Resultados 4.Actualizar Informagon - Proceso
Asesoria y . L Sectorial Procedimientos del . .,
. . auditoria, procedimientos y - Administracion Entes de
Mejoramiento | Entes de Control . proceso actualizados .
interngs y formatos asociados . . . del Sistema de Control
Subdirector (a) de (si se requiere) .
ex al del proceso Gestion
Proceso Programas y Procesos de
Administracion Proyectos Evaluacién
del Sistema de acton y
Gestion Seguimiento

Secretaria Distrital del Habit:
Servicio al ciudadano: Carrera 1
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CARACTERIZACION PROCESO

GESTION Y PRODUCCION DE INFORMACION DEL HABITA’];

FECHA: 21-07-2025

DIGO: PG04-CP01

A ) J
PROVEEDOR SALIDAS - USUARIO
ENTRADAS CG ACTIVIDADES | RESPONSABLE
Interno Externo REGISTROS Interno Externo
Alta Direccion Problemas reales, V
Entes de Control potepmales N 5. Hacer Direccionamiento .
Proceso de acciones de .. . L. Entidades
-, . seguimiento al Subdirector (a) avance de Estratégico
Evaluacion, , mejora del S . del sector
Asesorfa Secretaria 0ceso avance de las metas Informacion asXn el sistema Hébitat
. ay Distrital de p A del PDD en el Sectorg informacion Proceso de
Mejoramiento .y . d .,
Planeacion sistema de interna para la Evaluacion,
Resultados . S o, , Entes de
. informacion interna planeacion Asesoria 'y
Proceso auditorias -, . . Control
. . . parataphineacton Mejoramiento
Direccionamient internas y
o Estratégico externas
Alta Direccion . . . .
Direccionamiento Secretaria
Problemas reales, .. -
. Estratégico Distrital de
Proceso de potenciales o .
Evaluacion acciones de Plancacion
. . Subdirector (a) de Participacion y SDP -
Asesoria 'y mejora del S . .
Meioramiento 0ceso Informacion Respuestas a los Relacionamiento
! Entes de Control p A Sectorial PQRSD y solicitudes | con la Ciudadania. | Entidades
Participacion y Resultados de informacién del rse.ctor
. . L, Proceso de Habitat
Relacionamient auditorias .y
o con la internas y Evaluacién,
. . Asesoria y Entes de
Ciudadania. externas . .
Mejoramiento Control
Alta Direccién 7.Generar controles Dlrecmon’arplento .
, . Estratégico Entidades
mas efectivos frente del sector
Proceso de a los riesgos Subdirector (a) de Hébitat
Evaluacion, Entes de Control evaluados e Informacion Mapa de Riesgos
f . . - . Proceso de
Asesoria 'y identificacion de Sectorial .,
. . . Evaluacion, Entes de
Mejoramiento nuevos riesgos u ,
: Asesoria 'y Control
oportunidades. . .
Mejoramiento

Secretaria Distrital del Habit:
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Sede Principal: Calle 52 No. 13-64
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MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS VERSION: 11
ALCALDIA MAYOR CARACTERIZACION PROCESO FECHA: 21-07-2025
e B GESTION Y PRODUCCION DE INFORMACION DEL HABITAT )
A DIGO: PG04-CP01
AL )
DOCUMENTACION DEL Véase Mapa
PROCESO: Interactivo. MONITOREQ Y SEGUIMIENTO: Véase Indicadores del proceso.
PRODUCTOS Y
SERVICIOS: Datos y analisis sectoriales
* Pagina Web

* Pagina del Observatorio de la SDHT https://observatoriohabitat.org/
* Sistema de informacion interna para la planeacion
» Mapa interactivo

RECURSOS:

4

POLITICAS DE OPERACION:

abiertos de la Secretaria Distrital del Habitat
lizacién y mantenimiento de la Base de Datos Geografica Corporativa de

PGO04-PRO8 Procedimiento para la publicacigg{degat
PG04-PR09 Procedimiento para la administfaci®g ac
la SDHT

PG04-PR04 Procedimiento Produccig cion Sectorial

O
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
SECRETARIA DEL HABITAT

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS VERSION: 11

CARACTERIZACION PROCESO FECHA: 21-07-2025

GESTION Y PRODUCCION DE INFORMACION DEL HABITAT DIGO: PG04-CPO1

CONTROL DE CAMBIOS

AN

Fecha
Modificacion Version
(aaaa/mm/dd)

Descripcion del cambio

17/11/2021 7

Se actualizan la informacion relacionada con:
1. hacer actividad 3. realizar indicadores, boletines
mapas tematicos, visores y publicar los resultado

logifls, bases de datos, informes estadisticos,
mna del Observatorio de la SDHT URL:

del proceso.

09/08/2022 8

Se actualizan la informacion relacionada q
1.objetivo
2. planear en salidas - registrg . facer actividad no. 3, y salidas - registros no. 3
4. actuar actividad no. 5.

29/11/2022

Se ajusto el alcance del proceso,
normativos la ISO 14001:201

También, se verificaron las 4ali
gestion PHVA, se espec; s veplladeras salidas y entradas de cada actividad. Se realizé el mismo ejercicio para
i do aquellos proveedores externos, que no aplicaban para cada actividad, asi como
e cada actividad que no aplican. Se incluyeron dentro de los ciclos de gestion “hacer”

21/04/2025 10

R02 v PG04-PRO3 dejan de hacer parte del proceso "Gestion y Produccion de Informacion del Habitat " y quedan
angesfcl nuevo proceso "Promocion y Gestion de Servicios Publicos Domiciliarios y TIC".

21/07/2025
Secretaria Distrital del Habita
Servicio al ciudadano: Carrera 1 ¢
Sede Principal: Calle 52 No. 13-64
Teléfono: 601-3581600
Cadigo Postal: 110231

www.habitatbogota.gov.co

11 ‘ ajustaron errores en la redaccion del titulo, el logo del encabezado y el nombre de un proceso usuario interno de las

Jidas o registro del proceso.
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ALCALDIA MAYOR

CARACTERIZACION PROCESO

DE BOGOTA DC. . , . FECHA: 21-07-2025
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ya f\
Elaboré Reviso Aprobé

Ly .\(\(;..%__S\U
Firma: g

oA

Firma:

\)V

Firjna:

Nombre: Edna Ruth Mendoza Alzate
P

German Baquiro. &

Lissa Ruiz. Lot

Daniel Alarcon.

Olga Beatriz Gutiérrez.

Olga® Enenrer T

>

Nombre: Rodrigo Ernesto Ca
Enriquez

Nombre: Rodrigo Ernesto Carrascal
Enriquez

Cargo: Profesional Especializado de la
Subdireccion de Informacion Sectorial

nformacién

Cargo: Subdirector (¢) de Informacion
Sectorial

Nombre:

German Baquiro.
Lissa Ruiz.
Daniel Alarcon. -
Olga Beatriz Gutiérrez.

qumé Enenor T

Cargo: Subdirect (e)
Sectorial &

Cargo: Contratistas Subdireccion de
Informacién Sectorial

\xs\
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